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Culturr, Sport, Bons Plans. .
!Ln carte ou t’qs tau.t I

ETAPE 1 : sur www.isere.fr, créez votre compte personnel via la rubrique Aides et démarches-afind‘accéder
a la plateforme d'inscription Tattoo Isére.

ETAPE 2 : effectuer votre demande de carte.

Pour gagner du temps dans votre saisie, munissez-vous de votre numéra allocataire Caf (ou d'un
Justificatif d'identité et de domicile) et d'une photo de vatre enfant.

ETAPE 3 : une fois votre demande validée par le Département, vous recevrez la carte de votre enfant dans
votre boite aux lettres a partir du 29 ao(it prochair. Cette carte est valable pour toute la scolante
au collége (de la 6¢ 2 la 3¢) et la demande est a faire seulement la 18 année.

Important : pour recevoir la carte Tattoo dés les premiers jours de la rentrée scolaire, pensez @ inscrire
votre enfant avant fe 15 aodit. Sinon comptez un délai de 3 semaines pour recevoir votre carte, une fois
l'inscription faite.

ETAPE 4 : attention, la carte Tattoo envoyée a votre domicile n'est pas créditée pour des raisons de
sécurité. Elle le sera dés que la scolarité de votre enfant sera confirmée par son établissement
scolaire.

ETAPE 5 : a scolarité de votre enfant est confirmés, sa carte est créditée et un code de connexion vous sera
adressé par mail afin d'accéder & votre compte depuis I'application Tattoo Isére.

ETAPE 6 : consultez la liste des partena1re< depuis I'application ou sur le site isere.fr

B— La'carte Tattoo Isére, fonctionne comme une carte bancaire, présentez-la chez un partenaire
= — adeeffectuer une transaction pour le palement des actlwtes annuelles ou des
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Retrouvez ausst 13 liste de tous les p sur isel’e. Y
DES QUESTIONS ?

Appelez le 04 80 80 66 25, du lundi au vendredide 9h a 12 h et de 13 h a 18 h thors jour férié).
Vous pouvez également poser vos questions par mail, depuis votre espace,
rubrique ouvrir une demande d'assistance.



